


[VORNAME NACHNAME]
Telefon: [Ihre Telefonnummer] • E-Mail: [Ihre E-Mail-Adresse] • LinkedIn: [linkedin.com/in/ihrprofil] • Portfolio: [optional]

KURZPROFIL
[Ein prägnanter 3-4-zeiliger Absatz mit Fokus auf Qualifikationen, Branchenerfahrung, Spezialisierungen und Karriereziel. Beispiel: "Erfahrener Datenanalyst mit Schwerpunkt auf automatisierter Berichtserstellung und datengetriebenen Entscheidungsprozessen. Nachweisliche Erfolge in der Optimierung von BI-Prozessen und Reduktion manueller Arbeit um 40%. Ziel: Aufbau datenbasierter Strategien in innovativen Unternehmen."]

BERUFSERFAHRUNG
[Unternehmen 1], [Ort] — [Positionstitel]
[MM/JJJJ] – [MM/JJJJ]
· Reduzierung der Bearbeitungszeit für Kundenanfragen um 30% durch Einführung eines neuen CRM-Systems.
· Leitung eines fünfköpfigen Teams zur Umsetzung agiler Projektmanagementprozesse.
· Umsatzsteigerung von 15% durch Optimierung interner Abläufe.
[Unternehmen 2], [Ort] — [Positionstitel]
[MM/JJJJ] – [MM/JJJJ]
· Einführung eines standardisierten KPI-Dashboards zur Erfolgsmessung interner Prozesse.
· Erhöhung der Kundenzufriedenheit (NPS) von 65 auf 82 Punkte.

AUSBILDUNG
[Name der Hochschule], [Ort] — [Studiengang / Abschluss]
[MM/JJJJ] – [MM/JJJJ]
· Abschlussnote: [optional]
· Auszeichnung: [optional, z.B. Deutschlandstipendium, Cum Laude]
[Schule/Berufsschule], [Ort] — [Abschluss]
[MM/JJJJ] – [MM/JJJJ]

KENNTNISSE & FÄHIGKEITEN
Technische Tools & Software: Excel (fortgeschritten), SQL, Power BI, Python, Jira, Confluence
Sprachen: Deutsch (Muttersprache), Englisch (fließend), Spanisch (Grundkenntnisse)
Methoden: Design Thinking, Scrum, A/B Testing, OKR

PROJEKTE [optional, falls relevant]
Automatisierung interner Reporting-Prozesse
· Umsetzung eines automatisierten Berichtsframeworks in Python, was monatlich 15 Arbeitsstunden einspart.
Customer Feedback Analyse mit NLP
· Entwicklung eines Textklassifikators zur Analyse von 5.000+ offenen Kundenrückmeldungen für ein E-Commerce-Portal.

AUSZEICHNUNGEN & ENGAGEMENT [optional]
Deutschlandstipendium, 2022–2024
Mentor im CareerBuddy-Programm, [Universität], 2023





